Reklamaény formular

RE

AUDIOSALGN

DODAVATEL

AUDIOFEEL s.r.o.

Na Brehu 8

04018 Kosice

1CO: 50856626

DIC: 2120526287

IC DPH: SK2120526287

zapisana v obchodnom registry Okresného stdu Kosice |,
Oddiel: Sro, Vlozka &islo: 41577/

Uget: SK0983300000002101235756
FIOZSKBAXXX Fio banka, a.s.

Uget: SK0709000000005131290274
GIBASKBX Slovenska sporitelfia, a. s.

Telefén: +421 944 164 400

E-mail:audiosalon@audiosalon.sk
web: www.audiosalon.sk

Reklamovany tovar

ODBERATEL (KUPUJUCI)

Meno a Priezvisko/Nazov spolo¢nosti:

Adresa:
PSC, mesto:
ICO:

DIC:

IC DPH:
Telefon:
Email:

Cislo uétu v tvare IBAN:

Cislo faktury/dokladu:

Datum predaja/vystavené dna:
Znackal/vyrobca:

Model:

SN(sériové ¢islo ak existuje):
Popis zavady:

Popis reklamacie (vyplni dodavatel)

podpis kupujiceho

Reklamacia prijata dia:
Reklaméacia vybavena dha:

Riesenie reklaméacie (vymena tovaru/vratenie penazi/zamietnutie reklamacie):

Vymena tovaru:

Vratenie penazi:

Dévod neuznania reklamacie:

Ak spotrebitel uplatnil reklamaciu po€as prvych 12 mesiacov od kupy, predavajuci méze vybavit reklamaciu len na zaklade odborného posudenia; bez ohladu na jeho vysledok

vSetky naklady znasa predavajici.

Ak spotrebitel reklamaciu uplatnil po 12 mesiacoch (pri poskytnutej 24 mesacnej zaru¢nej dobe) a predavajici ju zamietol, je povinny v doklade o vybaveni reklaméacie uviest,
komu méZze spotrebitel zaslat vyrobok na odborné posudenie (sudny znalec, autorizovana osoba, uréena osoba). V zmysle zékona ¢. 250/2007 Z.z. o ochrane spotrebitela

moze spotrebitel zaslat tovar na odborné posudenie v kvalifikovanom servise

Ak bude odborny posudok v prospech spotrebitela, méze reklamaciu uplatnit znova; znova uplatnent reklamaciu nemozno zamietnut. Naklady odborného posudenia ako aj
vSetky ostatné suvisiace Uc¢elne vynaloZzené naklady znasa predavajuci. Predavajuci je spotrebitelovi povinny uhradit do 14 dni odo dfa znova uplatnenia reklamacie vSetky
naklady vynaloZené na odborné posudenie, ako aj vSetky dalSie suvisiace naklady.

dodavatel
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